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ESKAERA ESKAINTZA TXOSTENAK

ESKAERAREN ADIERAZLEAK BALIOAK EHUNEKOAK ALDAKUNTZAK TAULAK GRAFIKOAK

Administrazio Elektronikoa erabili duten establezimenduak. 2024 152.485 97,7 4 O4pp* Taulak ikusi Grafikoak ikusi

Administrazio Elektronikoa erabili duten 10 edo lanpostu gehiagoko * I ) I

establezimenduak. 2024 14.562 9.7 04 p-p. Taulakikusi | Grafikoak ikus

Administrazio Elektronikoa erabili duten Lehen Sektoreko % - ] I

establezimenduak. 2025 4210 916 A 78pp. Taulak ikust Grafikoak kusi

Administrazio Elektronikoa erabili duten Lehen Sektoreko 10 edo . I ) I

lanpostu gehiagoko establezimenduak. 2025 127 1000 A 72 P-p- Taulak ikusi Grafikoak fkusi

Euskal Autonomia Erkidegoan Administrazio Elektronikoa erabili * - ) -

duten Administrazio Publikoen establezimenduak. 2024 4123 99.1 A o4pp Taulak ikusi Grafikoak ikusi

Euskal Autonomia Erkidegoan Administrazio Elektronikoa erabili 'y

duten Administrazio Publikoen 10 lanpostu edo gehiagoko 2.051 99,6 1,4 p.p.* Taulak ikusi Grafikoak ikusi

establezimenduak. 2024

Administrazio Elektronikoa azken hamabi hilabeteetan erabili duten 4934 d 61,2 Ny 29pp” - ) _—

16 eta 74 urte arteko biztanleak. 2025 (milakotan) Taulakikusi | Grafikoak kusi
) 7 556,5 8 67,8 oA 29pp”

16 eta 74 urte arteko biztanleak bisitatutako azken Web gune . - ) _—

publikoen aipamenak guztira. 2025(milakotan) 346,3 58 A 175 Taulak ikusi Grafikoak kusi.

ESKAINTZAREN ADIERAZLEAK BALIOAK EHUNEKOAK ALDAKUNTZAK TAULAK GRAFIKOAK

Erabateko izapide elektronikoa onartzen duten Euskal Autonomia

Erkidegoko herri erakundeen prozedura eta izapide publiko 30.356 81,2 A 14,4 00" Taulak ikusi Grafikoak ikusi

elektronikoak. 2021 (2016 urtearekiko bilakaera)

Euskal Autonomia Erkidegoko herri erakundeek erabilitako Web 1631 A 49% Taulak ikusi Grafikoak ikusi

guneak. 2021

Euskal Autonomia Erkidegoko herri erakundeek eskainitako zerbitzu - ) -

eta prozedura publiko elektronikoak. 2021 38.212 Taulak ikusi Grafikoak ikus)

Aurreikusitako konplexutasun elektronikoaren maila bete duten

Eusko Jaurlaritzak eskainitako zerbitzu eta prozedura publikoak. 3.247 85,1 A 27500 Taulak ikusi Grafikoak ikusi

2026.3. hiruhilekoa. (Urte arteko aldakuntza)

*e.p.= Aldea, ehunekotan
TXOSTENAK

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2025 (PDF, 1 MB

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2024 (PDF, 1 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2023 (PDF, 1 MB)

Zerbitzu eta izapide publiko elektronikoen sofistikazioari buruzko txostena. ESPE 2021 (PDF, 969 KB)

Webgune publikoen egitura eta ezaugarriei buruzko txostena. ESPE 2021 (PDF, 577 KB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2022 (PDF, 1 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2021 (PDF, 2 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2020 (PDF, 1 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2019 (PDF, 1 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2018 (PDF, 1 MB)

Zerbitzu eta izapide publiko elektronikoen sofistikazioari buruzko txostena. ESPE 2016 (PDF, 766 KB)

Webgune publikoen egitura eta ezaugarriei buruzko txostena. ESPE 2016 (PDF, 439 KB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2017 (PDF, 1 MB)
E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2016 (PDF, 1 MB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2015 (PDF, 810 KB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2014 (PDF, 4 MB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2013 (PDF, 159 KB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2012 (PDF, 120 KB)

E-Administrazioaren Barometroa.Eskaeraren azterketa. 2011 (PDF, 99 KB)

Zerbitzuak digitalizatzeko plana 2013 (PDF, 2 MB)



https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.1.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.1.2_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.2_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.1.3_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.3_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.1.5_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.4_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.1.5_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.5_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/BAROMETROA-TAU.1.1.6_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.1.6_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.2.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.2.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.2.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.2.2_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.2_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETROA-TAU.4.5.b_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETROA-G.4.5.b_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETROA-TAU.2.1.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETROA-G.2.1.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/ESPE21/BAROMETROA-TAU.2.2.1_e.xlsx
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2026/3H/BAROMETRO-TAU.5.1.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2026/3H/BAROMETRO-G.5.1.1_e.xlsx
http://www.euskadi.eus/administrazio-elektronikoaren-barometroa-euskal-autonomia-erkidegoan-bea/web01-s2jusap/eu/#tab9917
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_TXOS-ADMN_E_BARO_ESKARI-2025_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/eu_barometr/adjuntos/01_TXOS-ADMN_E_BARO_ESKARI-2024_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/eu_barometr/E-Administrazioaren-Barometroa.Eskaeraren-azterketa.-2023.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/eu_barometr/02_TXOSTENA_PROZEDURA_IZAPIDE_ZPEE2021_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2021/eu_barometr/01_TXOSTENA_EGITURA_WEBGUNE_ZPEE2021_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2022_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2021_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_informes/eu_nprensa/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2020_eu.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_informes/eu_nprensa/adjuntos/01_INF-BAROMETRO-EADMIN-DEMANDA-2019_eu-003-.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2018/4.hir/E-Administrazioaren Barometroa. Eskaeraren azterketa.2018.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2016/eu_barometr/adjuntos/Zerbitzu eta Izapide Publiko Elektronikoen Sofistikazioari buruzko txostena.ESPE 2016.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_espe2016/eu_barometr/adjuntos/01_TXOSTEN_WEB_ESPE2016_e.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2017/01_INF-EADMIN BAROMETROA-ESKAERA-2017_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2016/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2016_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2015/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2015_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2014/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2014_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2013_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_INF-BARÓMETRO EADMIN-DEMANDA-2012_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/01_TXOS-BAROMETRO EADMIN-ESKARIA_eus.pdf
http://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/2014/01_INF_ZERBITZUAK DIGITALIZATZEKO PLANA 2013-ABENDUA.pdf
https://platea.cms.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-TAU.1.2.1_e.xlsx
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/jusap_ooee_barometr_admonelc2/eu_barometr/adjuntos/BAROMETROA-G.1.2.1_e.xlsx

